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1. 매장POS 프로그램 설치방법

POS – 다운로드 사이트

http://setup-pos.hansaedreams.co.kr/

매장POS 프로그램 다운로드 클릭하세요.1
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1. 매장POS 프로그램 설치방법
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바탕화면에 HANSAEDREAMS POS
아이콘이 생성됩니다.
더블클릭해서 실행 !!



2. POS 프로그램 구성 안내



3. POS 프로그램 인터페이스 환경

바로가기 단축 아이콘

POS 로그인 패스워드
변경 관리

메뉴 즐겨찾기
설정 관리

POS 사용자
메뉴얼

원격지원 요청
헬프유 사이트



4. 매장POS 운영 지원 연락처

1. 전산팀 : 02) 3215 – 0027    정취욱 차장
02) 3215 – 0050    신언석 담당

※ POS 프로그램 운영지원

2. 전산개발팀 : 02) 3215 – 0039 황재원 차장
※ POS프로그램 개발 지원

3. 영업지원 : 02) 3215 – 0033  방일권 대리
02) 3215 – 0030  김노을 주임
02) 3215 – 0079  김소영 주임

※ 매장 마진관리 및 입금관리 , 수수료 정산,세금 계산서등 지원

4. 그 외 영업팀 담당자별 연락처



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



판매관리 - 매장사원등록



판매관리 – 판매등록_1



판매관리 – 판매등록_2



판매관리 – 행사판매확정_사용미정



판매관리 - 판매현황



판매관리 - 판매분석



판매관리 - 판매캘린더



판매관리 - 판매마감현황



판매관리 – 지불별/매입사별판매현황



판매관리 - 카드승인내역현황



판매관리 - 매출속보



판매관리 - 할인율별판매현황



판매관리 - 시간대별판매현황



판매관리 – 판매현황(가격형태별)



판매관리 – BEST/WORST



판매관리 - 동업계매출등록



판매관리 - 동업계매출현황



판매관리 - 동업계매출분석



판매관리 - 동업계매출순위



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



주문관리 – 매장주문등록_1



주문관리 – 매장주문등록_2



주문관리 - 매장주문현황



주문관리 – 소모품주문등록_1



주문관리 – 소모품주문등록_2



주문관리 – 소모품주문현황



주문관리 – 소모품소진등록_1



주문관리 – 소모품소진등록_2



주문관리 - 소모품소진현황



주문관리 - 소모품재고현황



주문관리 - 소모품일별수불현황



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



입출고관리 - 입점확인현황



입출고관리 – 반품요청등록_1



입출고관리 – 반품요청등록_2



입출고관리 – 반품요청등록_3



입출고관리 - 반품요청현황



입출고관리 - 출고반품현황



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



R/T관리 - 타매장재고현황



R/T관리 – R/T의뢰확정



R/T관리 – R/T의뢰진행현황



R/T관리 – R/T반출등록



R/T관리 – R/T반입확정



R/T관리 – R/T반출반입현황



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



재고관리 - 매장재고현황



재고관리 - 매장재고수불부



재고관리 - 매장일별수불부



재고관리 - 매장수불이력조회



재고관리 – 매장실사등록_1



재고관리 – 매장실사등록_1



재고관리 - 매장실사등록_3



재고관리 - 매장실사현황



재고관리 - 매장과부족현황



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



고객관리 - 고객정보조회



고객관리 – 고객정보등록_사용안함

고객회원 가입은 기존 구POS 와 동일
하게 시럽을 통한 쑥쑥포인트 회원가입
으로 수집되며 POS수기등록은 막음.



고객관리 – 고객별 구매현황



고객관리 – A/S접수등록



고객관리 – A/S처리현황

1. 입력된 A/S상품에 대한 처리내역을 조회하는 화면입니다.
2. 조회조건에 조회할 조건들을 입력한 뒤 조회버튼을 누르면 해당되는 처리내역을 조회할 수 있습니다.
3. 접수일 - A/S 접수일자
4. 구매일 - 상품구매일자
5. 고객약속일 - 고객과 정한 AS완료일자
6. 본사접수일 - 본사로 AS등록된 일자
7. 본사발송일 - 본사에서 발송한 일자
8. 매장도착일 - 본사에서 발송한 상품이 매장에 도착한 일자
9. 고객인도일 - 고객으로 상품을 인도한 일자
10. AS업체의뢰일 - AS업체로 의뢰한 일자
11. AS업체완료일 - AS업체가 AS를 완료한 일자
12. 처리완료일 - 처리가 완료된 일자



고객관리 – 메세지보내기_1



고객관리 – 메세지보내기_2



고객관리 – 메세지보내기_3



1. 판매관리

2. 주문관리

3. 입출고관리

4. R/T관리

5. 재고관리

6. 고객관리

7. 기타관리

메뉴구분



기타관리 - 상품코드조회



기타관리 - 상품사진조회



기타관리 - 매장정보조회


